
2022 年高级经济师《工商管理》真题

一、案例分析题(共 3 题，第 1 题 20 分，第 2 题 25 分，第 3 题 25 分)

(一)
航信集团是一家大型通讯设备制造企业，近年来正加大力度开展国际化经营，跨国并购是其

国际化发展的主要方式。2018 年下半年以来，受中美贸易摩擦的影响，该企业在美投资业

务遇阻，并购数量和金额大幅下降。于此同时，一些发达国家的贸易保护政策抬头。其中日

本政府宣布将与信息技术和电信相关的内存芯片制造、软件开发、通讯设备制造等列入限制

外商投资的名单，对全球投资并购市场产生较大冲击。另一方面，与发达国家明显不同，发

展中国家的跨国并购业务则处于高速发展阶段，航信集团及时调整业务方向，把对发展中国

家的海外投资并购作为新选择。此外，在成熟技术较难获得的背景下，海外一些“小而美”

的企业也成为航信集团并购的新目标。

根据以上资料，回答下列问题:

1. 阐述跨国并购方式的含义，并分析优势与不足。

2.航信集团调整海外并购业务时，如何结合国际形势，对东道国投资环境分析?

(二)
GD 公司是一家大型钢铁制造企业，近年加大对技术创新的研发投入，改进生产工艺。中共

中央、国务院印发《关于完整准确全面贯彻新发展理念做好碳达峰碳中和工作的意见》，在

新形势下，企业要树立新发展理念，构建新发展格局，推动企业的高质量发展。在“双碳”

背景下，GD 公司将产量指标和碳排放指标作为双控指标，在生产过程中注重节能减排，减

少对环境的污染，将安全环保的理念贯穿到自身的生产经营过程中。在“双碳”背景下，

GD 公司要积极构建生产运营体系，推进生产运营管理，以促进企业的可持续发展。

1.分析 GD 公司确定的产量指标与二氧化碳排放量指标之间控制目标的关系?

2.分析双碳战略背景下 GD 公司生产运营系统的构成?

3.分析双碳战略背景下 GD 公司生产运营管理的内容?

（三）

JH 公司是中国最大的综合电子商务企业之一，在线产品涉及家电、数码通讯、家居百货、

服装服饰、图书、食品和在线旅游等 12 大类数万个品种。为了更好的实现电子商务目标，

该企业建立了高效的管理信息系统。JH 公司网站采用“同”字形布局。网页两侧设计了产品目

录、快报、打折优惠、夺宝岛等内容，中间部分以图片配价格的形式介绍具体产品详情，网

页下端是常见问题的解答。

网站整个功能系统由网上购物系统、网站内容/新闻管理系统、产品展示系统、信息/商品检



索系统、会员注册系统，确保消费者充分享受“足不出户，坐享其成”的便捷服务。JH 公司

为进一步扩大市场份额，实施了积极的网络营销策略。JH 公司在中国电子商务市场的领先

优势离不开技术支撑。除了新技术，如全流程无人仓储技术，网页缓存消除技术等等。这些

技术的应用极大提高了 JH 公司的运营效率，进一步强化了公司核心竞争力。

1.JH 公司在其管理信息系统运营中可以运用哪些信息技术?如何从组织管理角度提升管理系

统运营效率?

2.按交易主体不同划分，JH 公司电子商务模式属于哪一类?请分析其内涵与构成?

3.JH 公司可以采用哪些网络营销策略?

二、论述题(共 1 题，30 分)
疫情之下，国际形势严峻，百年未有之大变局，经济形势不好，需求降低，国内是面临这个

新发展阶段，企业必须寻求战略变革并进行战略控制，才能赢得优势。在内外环境复杂变化

的情况下，企业如何进行战略变革和战略控制?


